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Digitalisation des recours interentreprises .| -
en matiére d’assurance automobile B

Il s’agit de la mise en ceuvre d’une plateforme de gestion digitale des recours
interentreprises concernant I’assurance automobile, ayant pour objectifs de :

o permettre une célérité dans le traitement des dossiers ;
o réduire les délais de paiements ;

o obtenir une meilleure transparence dans la gestion de dossiers des
sinistres, et ce ;

Comparativement a l'organisation et le traitement des dossiers sur supports
papiers.

Considérant que :

Cette plateforme permet de garantir la sécurisation, lintangibilité et
I'irréversibilité des opérations traitées, en passant par la codification des
documents de paiement qui évitera les doubles présentations des mémes
documents pour paiements des sinistres.

La commission est d’avis que :

Les justificatifs de paiements peuvent étre constitués de documents justificatifs
probants autres que supports papiers, 3 condition que les systemes les générant
puissent, en sus de la fiabilité, la conservation et la restitution sur papier, garantir
I'authenticité des documents et I'irréversibilité des opérations.




